
Mercedes-Benz Pflege 
Mercedes-Benz RepairTM – Karosserie, Lack, Glas  
aus Meisterhand.



Tagtäglich ist Ihr Mercedes den unterschiedlichsten Umwelteinflüssen ausgesetzt. Mercedes-Benz Original-
Pflegeprodukte sorgen dafür, dass sein Aussehen und sein Wert glanzvoll bewahrt werden – hochwirksam,  
nachhaltig, material- und umweltschonend.

Die Mercedes-Benz Pflege ist Teil eines umfassenden Programms mit speziellen Reparaturlösungen. Damit  
können eine Vielzahl von kleinen und größeren Schäden beseitigt werden: mit Kompetenz, Erfahrung und  
Qualität. Erfahren Sie mehr dazu in der nebenstehenden Übersicht und unter www.mercedes-benz.de/repair.

Mercedes-Benz Repair™ – Karosserie, Lack, Glas aus Meisterhand.
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Mercedes-Benz Repair TM



 Mercedes-Benz Pflege: Exterieur.
 Rundum gepflegt geschützt.
Ihr Mercedes hat doppelt guten Grund zu strahlen. Mit der Mercedes-Benz Pflege wird sein attraktives Äußeres glanzvoll bewahrt,  
sodass er auch zukünftig alle Blicke auf sich zieht. Gleichzeitig wird er vor unangenehmen Einflüssen aus der Umwelt geschützt.  
Zum Beispiel vor den Extremen des Wetters. Oder Eisenstaub: Die feinen Partikel sind als Abrieb von Schienen, Oberleitungen oder  
Industriestaub überall in der Luft. Als Flugrost setzen sie sich auf Lack, Kunststoff, Chrom und sogar Glas ab, wo sie korrodieren.  
Ebenfalls gefährlich sind Insektenrückstände, die wegen ihres Eiweißgehaltes nach dem Austrocknen nur schwer zu beseitigen sind.

Diese und viele andere Probleme lassen sich durch regelmäßige Reinigung und Pflege mit Mercedes-Benz Original-Pflegeprodukten lösen.  
Oftmals auch, noch bevor sie entstehen. Wir empfehlen:

 • Regelmäßiges und häufiges Waschen und Polieren des Fahrzeugs 

 • Aggressivere Ablagerungen zeitnah von der Mercedes-Benz Werkstatt entfernen lassen

 • �Lack dauerhaft schützen, zum Beispiel durch Wachsen nach der Reinigung oder durch  
die Mercedes-Benz Lack-Versiegelung 



•	 Phosphatfreies Reinigungsmittel
•	 �Für eine gründliche Säuberung, z.B. auch zur  

Verhinderung von Flugrost
•	 Leichte Handhabung durch Dosierkopf

A 001 986 41 71 10

Autoshampoo

•	 Für Glas-, Lack-, Chrom- und Kunststoffoberflächen
•	 �Insekten werden besonders schnell und material

schonend beseitigt
•	 �Durch das hervorragende Anlösevermögen besonders 

auch für angetrocknete Rückstände geeignet

A 002 986 11 71 11

 Insektenentferner

•	 �Beseitigt schonend und rückstandslos Teer- und  
Ölflecken und sonstige hartnäckige Verschmutzungen,  
z.B. Baumharztropfen

•	 �Entfernt selbst Unterbodenschutz- und Hohlraum- 
versiegelungsspritzer sowie Aufkleberrückstände

•	 �Reinigt ohne Reiben und Kratzen und ist aufgrund  
des Spezialventils aus jeder Lage aufzusprühen

A 001 986 40 71 09

Teerentferner

•	 Schonende Säuberung des Cabrio-Verdecks
• 	�Entfernt Schmutz, Nikotin, Insektenkörper  

und Vogelkot
• 	Beidseitig (innen und außen) anzuwenden

A 001 986 33 71 10

Cabrio-VerdeckReiniger

•	 �Zur gründlichen, schonenden Beseitigung von Rost  
und Blindstellen an Chromzierteilen

•	 Löst Verschmutzungen und Korrosionsrückstände
•	 �Bringt den ursprünglichen Glanz zurück  

und konserviert mit einem Schutzfilm, der erneutem  
Rostansatz vorbeugt

•	 Ist auch auf Lack anwendbar

A 000 986 43 74 14

 Chrompflege

Tipp: Bäume werfen im Sommer zwar Schatten aufs Fahrzeug, aber auch  
Blütenstaub, Harz und Blattläuse. Vermeiden Sie das Parken darunter  
und führen Sie für alle Fälle Mercedes-Benz Pflegeprodukte zur rechtzeitigen  
Beseitigung mit sich.



Tipp: Mit einer regelmäßigen Scheibenreinigung schonen Sie auch die  
Scheibenwischer, die z.B. durch Heißwachsreste oder Insektenrückstände  
beeinträchtigt sein können. Reinigen Sie außerdem auch die Wischerblätter,  
um ein streifenfreies Funktionieren zu gewährleisten.

•	 �Reinigt Scheiben von Straßenschmutz 
bei jeder Witterung

•	 �Entfernt schnell und gründlich die  
durch Trocknung, Heißwachse und  
Konservierer aus der Wagenwäsche 
verursachten Blendeffekte 

•	 �Verträglich mit allen Oberflächen  
im Anwendungsbereich, wie Lack, 
Kunststoff, Metall und Gummi

A 001 986 80 71 17

SummerFit Scheibenwaschkonzentrat

•	 �Komplettes Set in hochwertiger Freizeittasche  
mit Mercedes-Benz Logo

•	 �Zwei vielseitige Pflegemittel: Autoshampoo  
und Felgenreiniger mit Bürste

•	 �Praktisch zur Anwendung: Autoschwamm und  
Autotuch (Kunstleder)

A 211 986 01 00

 Exterieur Pflegekit

•	 �Entfernt Straßenschmutz, Silicone, Dieselruß, Heiß
wachs, Glanzkonservierer, Insektenreste und Vogelkot

•	 Vermindert das Rattern von Wischerblättern 

	 �Hinweis: Nicht auf Lack,  
Kunststoff oder Gummi anwenden

A 000 986 40 71

ScheibenReiniger, intensiv 

•	 �Entfernt auch hartnäckige Verschmutzungen, wie  
aggressiven Bremsstaub oder Ölrückstände 

•	 �Bleibt aufgrund seiner Gel-Form lange an den  
Verschmutzungen haften und löst diese schneller an

•	 �Für alle Stahl- und Leichtmetallfelgen, auch für  
verchromte und polierte Felgen

	 �Hinweis: Nicht bei unlackierten, polierten  
Alufelgen anwenden

A 001 986 34 71 14

FelgenReiniger



 Mercedes-Benz Pflege: Lack.
 Für glanzvollen Werterhalt.
Schon auf den ersten Blick bestimmt er das Aussehen Ihres Fahrzeugs: der Lack. Die Mercedes-Benz Pflege  
unterstützt Sie dabei, ihn makel- und schadlos zu erhalten. Denn die äußere Schutzhülle des Fahrzeugs ist durch  
klimatische Bedingungen und durch andere Einflüsse gefährdet.

Zum Beispiel Vogelkot. Das darin enthaltene Ferment Pankreatin greift schon nach kurzer Zeit auch sehr resistente Lacke  
an. Parkt ein verschmutztes Fahrzeug längere Zeit in der Sonne, wird die Wirkung durch das Austrocknen verstärkt.

In diesen und vielen anderen Fällen hilft der rechtzeitige Einsatz von Mercedes-Benz Original-Pflegeprodukten.  
Damit werden der Lack und die Chromteile immer wieder auf Hochglanz gebracht. Und vor allem: Der optische Wert  
und damit auch der Wiederverkaufswert Ihres Mercedes bleiben auch langfristig erhalten. Denn Sie können sich auf  
vorbeugende Konservierung und optimalen Korrosionsschutz verlassen – in ausgezeichneter Mercedes-Benz Qualität.



•	 �Zur Versiegelung für neuwertige und gereinigte  
Lacke sowie zur Pflege und zum Schutz von  
Kunststoff- und Gummiteilen

•	 Erhält den bestehenden Glanzgrad 
•	 �Kann sofort nach der Wagenwäsche ohne  

vorheriges Abledern angewendet werden  
und ist besonders leicht auspolierbar

A 000 986 44 74 09

Glanzkonservierer

•	 �Schleifmittelhaltige Reinigungs- und Pflegeemulsion  
für stark verwitterte Lacke

•	 Enthält natürliches Carnaubawachs
•	 �Für intensiven Hochglanz, z.B. Grauschleier  

der Waschanlage lassen sich leicht entfernen
•	 Speziell auch gegen aggressiven Vogelkot

A 001 986 37 71 09

Lackreiniger

Tipp: An Karosseriekanten wird beim Reinigen bzw. Polieren viel Druck auf vergleichsweise  
kleine Teilflächen ausgeübt. Gehen Sie hier besonders vorsichtig vor, damit die Grundlackierung  
nicht durchgeschliffen wird.

•	 Stabiles, saugfähiges Tuch für Lackpflegearbeiten 
•	 �Schont die Oberflächen, fusselt nicht und garantiert  

die effektive Ausnutzung der Pflegeprodukte
•	 �Auch in Verbindung mit Lösungsmitteln bleibt die 

hochwertige Qualität des Vlieses bestehen

A 000 986 05 62

Poliervlies

•	 �Schleifmittelhaltige Reinigungs- und Pflegeemulsion  
für neuwertige oder leicht beanspruchte Lacke

•	 Enthält natürliches Carnaubawachs 
•	 �Für streifenfreien Tiefenglanz ohne Grauschleier und 

viele Wochen anhaltenden Schutz 

	 �Hinweis: Fahrzeug vor der Anwendung gründlich  
reinigen und immer nur Teilflächen behandeln

A 000 986 46 74 09

Polish

•	 �Komplett-Set in sportlicher Freizeittasche  
mit Mercedes-Benz Logo

•	 �Für alle Mercedes-Benz Fahrzeuge  
mit hochempfindlichem Mattlack

•	 Mattlack-Shampoo für einfaches Reinigen
•	 Mattlack-Politur für schnelles Beseitigen von Schlieren
•	 Mattlack-Intensivreiniger gegen Öl, Fett und Ruß 
•	 Mattlack-Langzeitversiegelung

	 Hinweis: Nur im Set erhältlich

A 000 986 16 00

Mattlack-Autoreiniger



 Mercedes-Benz Pflege: Interieur.
 Auch innen äußerst gut in Form.
Textilien, Kunststoffe oder Leder: Der Innenraum Ihres Mercedes ist vom Cockpit bis zum Fond mit hochwertigen  
Materialien ausgestattet. Damit Sie sich in diesem Ambiente immer wohlfühlen, gibt es eine Reihe von  
Mercedes-Benz Original-Pflegeprodukten.

Aber nicht nur für eine gepflegte Optik und Ihren Komfort ist gesorgt, sondern auch für Ihre Sicherheit. Denn  
Scheiben und Glas müssen auch bei Hitze und Kälte den Blick auf die Fahrbahn und die Umgebung freihalten.  
Mit den speziellen Mitteln der Mercedes-Benz Pflege bleibt dieser in jeder Situation ungetrübt.

Sie können sich darauf verlassen, dass alle Produkte speziell auf Ihren Mercedes abgestimmt sind – egal,  
ob sie für den Innen- oder Außenbereich, für Sommer oder Winter bestimmt sind. Durch die Verwendung  
ausgesuchter Rohstoffe wird eine Wirkung ermöglicht, die besonders effektiv und langanhaltend, aber dabei  
gleichzeitig auch materialschonend und umweltgerecht ist. 



•	 Reinigt und schützt alle Kunststoffkomponenten 
	 im Bereich des Cockpits
• 	Reinigt, pflegt und schützt Kunststoffe und Leder
• 	Wirkt antistatisch und staubabweisend

A 000 986 47 74 13

Cockpitlotion

•	 �Entfernt Öl, Fett, Wachs, Schokolade, Kugelschreiber  
oder Schuhputzstreifen, z.B. am Ausstieg

• 	�Hinterlässt keine Schmutzränder auf Textilien,  
Polstern und Schonbezügen 

• 	�Flasche mit Kindersicherung-Schraubverschluss,  
einfach zu dosieren

A 001 986 28 71 10

Fleckentferner

Tipp: Armaturen und deren Kunstglasabdeckungen sollten nicht mit chemischen 
Reinigern in Kontakt kommen. Säubern Sie diese Flächen mit Reinigungsmitteln 
ohne Zusätze und mit nur leichtem Druck, um Kratzer zu vermeiden.

•	 Pflegemittel mit Antistatikeffekt
•	 �Behandelte Fahrzeuge sind über Wochen gegen  

elektrischen Ladungsausgleich geschützt
•	 Verringerte Staub- und Schmutzaufnahme

A 006 989 97 71

Antistatik Spray 

•	 Entfernt Schmutz, Fett, Wachs und Nikotin
•	 �Reinigung der Kunststoffe z.B. an Armaturenbrett  

und Türverkleidungen
•	 Flasche mit Kindersicherung-Schraubverschluss

A 001 986 94 71

KunststoffReiniger



•	 �Entfernt Schmutz, Fett und Nikotin bei der  
ersten Anwendung 

• 	Mit Antibeschlageffekt
• 	Phosphatfrei und umweltverträglich
• 	Im praktischen Pumpsprüher

A 001 986 38 71

Scheibenreiniger, innen 

Tipp: Gelegentlich sollten auch die Sicherheitsgurte gereinigt werden, da eine stärkere 
Verschmutzung das Aufrollen beeinträchtigen kann. Verwenden Sie dafür keine che-
mischen Reinigungsmittel, um das Gewebe nicht zu beschädigen, und lassen Sie den 
Gurt vor dem Einrollen vollständig trocknen.

•	 Für textile Polster, Teppiche und den Dachhimmel 
•	 Entfernt Schmutz und Nikotin
•	 Frischt Polsterfarben wieder auf

A 001 986 25 71 10

Textil-Polsterreiniger

• 	�Komplettes Set in praktischer Freizeittasche  
mit Mercedes-Benz Logo

• 	�Zwei vielseitige Pflegemittel: Cockpitpflege und  
Scheibenreiniger

•	 �Praktisch zur Anwendung: Glas-Schwamm  
(Kunstlederkissen) und Autotuch (Kunstleder)

A 211 986 00 00

 Interieur Pflegekit

•	 �Pflege- und Reinigungsmittel für hochwertige  
Ausstattungsteile

• 	�Schützt Leder vor Alterung, hält es geschmeidig  
und reinigt es

• 	Wirkt antistatisch und staubabweisend

	 Hinweis: Nur zur Pflege von Glattleder geeignet

A 001 986 59 71 13

Lederpflegeschaum



 Mercedes-Benz Pflege: Winter.
 Sicherheitsplus bei Minusgraden.
Frost, Eis und Schnee gehören zu den größten Widersachern Ihres Mercedes. Mit Hilfe der Mercedes-Benz  
Pflege für den Winter können diese meist einfach beiseite gewischt werden. Zum Beispiel auf der Frontscheibe,  
um freie Sicht auf die Straße zu bekommen.

Selbst unterwegs ist die Oberfläche eines Fahrzeugs einer weiteren Gefahr ausgesetzt: Streusalz.  
Die kleinen Kristalle wirken wie Schleifsteinchen und fördern, in Wasser gelöst, die Korrosion: besonders  
am Lack, im Bereich der Fahrzeugfront und in den Radkästen.

Wir empfehlen deshalb, Ihr Fahrzeug regelmäßig zu reinigen und zu pflegen. Wir stellen Ihnen eine Reihe  
von Original-Pflegeprodukten zur Verfügung – für jedes Problem, für jeden Bereich, für jede Jahreszeit.  
Unsere Fachleute beraten Sie gern und kümmern sich mit vielfältigen Leistungen darum, dass Ihr Mercedes  
die beste Betreuung bekommt – Mercedes-Benz Pflege.



•	 Für optimale Sicht in der kalten Jahreszeit
• 	Entfernt schnell und gründlich Verschmutzungen 
	 wie Öl, Ruß und Salze
•	 �Verhindert Schlierenbildung, Düsenvereisung und  

das Anfrieren des Wischwassers auf der Scheibe 
• 	Materialverträglich und frei von Duftstoffen 

A 002 986 14 71 09

WinterFit Scheibenwaschkonzentrat Scheibenenteiser

•	 �Zuverlässig gegen Sichtbeeinträchtigungen  
durch Eis

•	 �Entfernt auch bei -15 °C bis 0,1 Millimeter  
dicke Eisschichten bei einmaliger Anwendung

•	 Mit Antibeschlageffekt zum nachhaltigen Schutz

A 000 989 18 25 10

Tipp: Wählen Sie bei Minustemperaturen in Waschanlagen ein Programm mit Trocknung. 
Damit wird ein Einfrieren von Fahrzeugteilen verhindert. 



Zu den Angaben in dieser Druckschrift: Nach Redaktionsschluss (XX/2014) können sich am Produkt Änderungen ergeben haben. Konstruktions- oder Formänderungen, 
Abweichungen im Farbton sowie Änderungen des Lieferumfangs seitens des Herstellers bleiben während der Lieferzeit vorbehalten, sofern die Änderungen oder 
Abweichungen unter Berücksichtigung der Interessen des Verkäufers für den Käufer zumutbar sind. Sofern der Verkäufer oder der Hersteller zur Bezeichnung der 
Bestellung oder des bestellten Kaufgegenstands Zeichen oder Nummern gebraucht, können allein hieraus keine Rechte abgeleitet werden. Die Abbildungen können 
auch Zubehör und Sonderausstattungen enthalten, die nicht zum serienmäßigen Lieferumfang gehören. Farbabweichungen sind drucktechnisch bedingt. Diese 
Druckschrift kann ebenso Typen und Betreuungsleistungen enthalten, die in einzelnen Ländern nicht angeboten werden. Aussagen über gesetzliche, rechtliche und 
steuerliche Vorschriften und Auswirkungen haben nur für die Bundesrepublik Deutschland zum Zeitpunkt des Redaktionsschlusses dieser Druckschrift Gültigkeit. 
Fragen Sie daher zum verbindlichen letzten Stand bitte Ihren Mercedes-Benz Berater.

Anbieter: Daimler AG, Mercedesstraße 137, 70327 Stuttgart  π  MBD/XXX B20.XXX.XX.XXX.00/YYZZ


